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PROGRAMAS Y SERVICIOS 
2025 
Cartera de apoyos, servicios y proyectos desarrollados por CONECTA 
Documento institucional para el Portal de Transparencia 

 

Una cartera de apoyos conectada con la vida cotidiana 

• Atención personalizada a personas con autismo y acompañamiento a sus familias. 

• Apoyo educativo, autonomía, participación comunitaria y conciliación. 

• Voluntariado formado, accesibilidad, igualdad, protección y trabajo en red. 

• Programas desarrollados en Andalucía, con especial presencia en la Costa de Granada y el 

medio rural. 

Código PS-ACT-02 

Versión 1.0 · Edición 2026 

Periodo de referencia Ejercicio 2025 

Estado Borrador para validación y aprobación 

 

Criterio de publicación 
Este documento presenta la cartera de servicios y los programas ejecutados durante 2025.  
La información económica detallada se publica de forma separada en el apartado de Información 
económica del Portal de Transparencia. 
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Control documental 
Código PS-ACT-02 

Nombre del documento Programas y servicios de CONECTA 2025 

Versión 1.0 (Edición 2026) 

Periodo de los datos 1 de enero a 31 de diciembre de 2025 

Elaboración Equipo técnico y Responsable de Calidad 

Revisión Presidencia / Coordinación general 

Aprobación Junta Directiva de CONECTA 

Estado Validado y aprobado 

Próxima revisión Actualización anual o cuando cambie sustancialmente la cartera de servicios 

Publicación Portal de Transparencia · Actividad, resultados e impacto 

Protección de datos No contiene datos personales de personas usuarias. Versión apta para 
publicación web. 

 

Historial de versiones 
Versión Fecha Cambios Situación 

1.0 Junio 2026 Edición inicial elaborada a partir de la Memoria Social 2025 y de 
la documentación de seguimiento de programas. 

Aprobado. 
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Resumen ejecutivo 
Durante 2025, CONECTA mantuvo una cartera diversificada de apoyos dirigida a personas con autismo 

y a sus familias. La actividad combinó servicios estables de atención, programas financiados por 

administraciones y entidades privadas, apoyo socioeducativo, conciliación, salud, autonomía personal, 

voluntariado, ocio inclusivo, formación, accesibilidad e innovación. 

Indicador de alcance Dato 2025 

Personas con autismo atendidas por CONECTA 108 

Familias acompañadas 104 

Personas beneficiarias directas de programas subvencionados 302 

Personas voluntarias activas 63 

Centros educativos con intervención o colaboración 65 

 

Lectura de los datos 
Una misma persona o familia puede participar en más de un programa. Por ello, los datos de personas 
beneficiarias de proyectos no deben sumarse automáticamente como personas únicas. 
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1. Finalidad, alcance y criterios de elaboración 
El presente documento ofrece una visión ordenada y comprensible de los servicios y programas 

desarrollados por CONECTA durante 2025. Su finalidad es facilitar la transparencia sobre qué apoyos 

presta la Asociación, a quién se dirigen, cómo se organizan y qué garantías se aplican. 

1.1. Alcance 
• Incluye los servicios estables prestados desde la sede, en domicilios, centros educativos y 

espacios comunitarios. 

• Recoge los principales programas y proyectos ejecutados durante el ejercicio 2025, con 
independencia de que su convocatoria se iniciara en 2024 o su justificación concluyera en 2026. 

• Diferencia los apoyos directos a personas y familias de las actuaciones de soporte institucional, 
innovación y mejora. 

• No reproduce la información económica completa, que se publica en el bloque específico del 
Portal de Transparencia. 

1.2. Criterios de elaboración 

Criterio Aplicación 

Centralidad de la persona Los apoyos se adaptan a necesidades, preferencias, comunicación, perfil sensorial 
y momento vital. 

Continuidad Se procura coordinar los apoyos entre familia, entidad, centro educativo, sistema 
sanitario y comunidad. 

Accesibilidad Se utilizan apoyos visuales, lectura fácil, anticipación, pictogramas y adaptación de 
entornos cuando procede. 

Igualdad y diversidad Se incorporan perspectiva de género, ruralidad, edad, discapacidad y situaciones 
de especial vulnerabilidad. 

Protección y buen trato Se aplican medidas de confidencialidad, protección de menores, prevención del 
acoso y gestión de incidencias. 

Calidad y evaluación Los programas cuentan con planificación, responsables, registros, indicadores y 
revisión de resultados. 

 

2. Modelo de apoyo y personas destinatarias 
El modelo de CONECTA combina atención centrada en la persona, planificación individualizada, 

acompañamiento a familias, participación comunitaria y trabajo en red.  

La entidad actúa en Andalucía, con especial arraigo en la Costa de Granada y en entornos rurales y 

semiurbanos donde el acceso a recursos especializados es más limitado. 

 

Personas y grupos destinatarios Necesidades a las que se responde 

Niñas, niños, adolescentes y personas 
adultas con autismo 

Comunicación, regulación emocional, autonomía, participación, salud, 
educación, ocio e inclusión. 

Familias y personas cuidadoras Información, orientación, apoyo psicológico, conciliación, respiro, 
formación y acompañamiento. 

Alumnado con autismo y centros 
educativos 

Apoyo socioeducativo complementario, coordinación, accesibilidad y 
formación. 

Personas voluntarias y alumnado en 
prácticas 

Acogida, formación, tutorización, seguimiento y participación. 

Profesionales y agentes comunitarios Formación, sensibilización, materiales y coordinación interinstitucional. 
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3. Cartera estable de servicios 
Los servicios estables constituyen la base continuada de la actividad de CONECTA. Su intensidad y 

disponibilidad dependen de las necesidades de las personas, la planificación técnica y los recursos 

disponibles en cada momento. 

Servicio Descripción 

3.1 Acogida, información y orientación a 
familias 

Primera escucha, identificación de necesidades, información sobre 
recursos, derechos, ayudas y servicios, y derivación interna o externa 
cuando procede. 

3.2 Atención psicológica y apoyo 
psicosocial 

Valoración, intervención individual y grupal, habilidades sociales, 
gestión emocional, seguimiento y orientación a familias. 

3.3 Apoyo pedagógico y educativo Diseño de apoyos educativos, refuerzo, adaptación de materiales, 
accesibilidad cognitiva y coordinación con familias y centros. 

3.4 Apoyo socioeducativo en centros 
educativos 

Planificación, coordinación y supervisión de apoyos complementarios 
para favorecer la presencia, participación, aprendizaje y bienestar del 
alumnado con autismo. 

3.5 Comunicación y lenguaje Apoyos individualizados para favorecer la comunicación funcional, el 
lenguaje y el uso de sistemas aumentativos o alternativos cuando 
resultan necesarios. 

3.6 Autonomía personal y transición a la 
vida adulta 

Entrenamiento en habilidades de vida diaria, participación social, 
competencias prelaborales, uso de recursos comunitarios y 
preparación para la vida adulta. 

3.7 Ocio inclusivo y participación 
comunitaria 

Actividades culturales, deportivas, ambientales y comunitarias 
destinadas a ampliar oportunidades de participación, relaciones y 
disfrute. 

3.8 Conciliación, cuidados y apoyo 
domiciliario 

Apoyos profesionales en sede y domicilio, respiro y acompañamiento a 
familias, con atención prioritaria a situaciones de especial 
vulnerabilidad. 

3.9 Formación a familias, voluntariado y 
profesionales 

Cursos, talleres y recursos a través del Campus CONECTA y acciones 
presenciales o en línea sobre autismo, buen trato, salud, educación, 
igualdad y voluntariado. 

3.10 Gestión y acompañamiento del 
voluntariado 

Captación, acogida, formación, asignación, seguro, tutorización, 
seguimiento, participación y reconocimiento de las personas 
voluntarias. 

3.11 Accesibilidad, TIC y apoyos visuales Uso de tecnología, pictogramas, materiales en lectura fácil, 
anticipadores y herramientas de apoyo para mejorar la comprensión y 
la participación. 

3.12 Orientación sobre ayudas, becas y 
recursos 

Información y apoyo documental a familias en relación con becas, 
prestaciones, discapacidad, dependencia y otros recursos disponibles. 

 
 

Carácter complementario 
Los servicios de CONECTA complementan, pero no sustituyen, las obligaciones y recursos que 
corresponden a los sistemas públicos educativo, sanitario y de servicios sociales. 
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4. Programas y proyectos desarrollados durante 2025 
A continuación, se presentan los principales programas y proyectos ejecutados durante el ejercicio. La 

relación se ha depurado para evitar incluir iniciativas no desarrolladas en 2025 o actuaciones que 

pertenecen únicamente a ejercicios anteriores. 

4.1. Cuenta Conmigo · Plan Corresponsables 

Finalidad Favorecer la conciliación de familias con menores con autismo, desde un enfoque 
de igualdad y corresponsabilidad, mediante cuidados profesionales y creación de 
empleo digno. 

Actuaciones principales Cuidados en domicilio y sede; apoyo a familias en situación de especial 
vulnerabilidad; coordinación con servicios sociales y educativos; acciones de 
sensibilización sobre corresponsabilidad. 

Personas destinatarias 49 familias y 50 menores de hasta 16 años, residentes principalmente en municipios 
rurales de la Costa Tropical. 

Marco / financiación Consejería de Inclusión Social, Juventud, Familias e Igualdad de la Junta de 
Andalucía · Plan Corresponsables. 

Resultado o aportación 
destacada 

Ampliación de la capacidad de conciliación familiar y creación de empleo en el 
sector de los cuidados. 

 

 

4.2. SaniTEA 2025 

Finalidad Ofrecer atención psicosanitaria especializada a personas con autismo y familias, 
con prioridad para situaciones de desventaja social y zonas con especiales 
necesidades. 

Actuaciones principales Sesiones psicológicas individuales y grupales; coordinación con el Sistema 
Sanitario Público de Andalucía; formación; informes de evaluación y seguimiento. 

Personas destinatarias 38 personas con diagnóstico o sospecha de autismo, además de familiares, 
personas cuidadoras y profesionales sanitarios. 

Marco / financiación Consejería de Salud y Consumo de la Junta de Andalucía · ámbito provincial de 
Granada. 

Resultado o aportación 
destacada 

Ejecución de las sesiones previstas y consolidación de la coordinación con el 
sistema sanitario. 

 

 

4.3. Apoyo a familias · IRPF 

Finalidad Mejorar la calidad de vida familiar mediante información, orientación, apoyo 
psicológico, fortalecimiento de redes y respiro. 

Actuaciones principales Acogida y orientación; terapia y apoyo psicológico; escuela de familias; apoyo 
mutuo; respiro; participación del voluntariado. 

Personas destinatarias Familias de personas con autismo de diferentes edades del ámbito provincial de 
Granada. 

Marco / financiación Federación Autismo Andalucía, con cargo a la asignación tributaria del IRPF. 

Resultado o aportación 
destacada 

Continuidad del acompañamiento familiar y valoración positiva de los apoyos 
recibidos. 

 

 

4.4. Promoción de la autonomía personal · IRPF 

Finalidad Favorecer la autonomía, la inclusión social y la transición a la vida adulta de 
adolescentes y personas adultas con autismo. 

Actuaciones principales Habilidades de vida diaria; entrenamiento en autonomía; actividades prelaborales; 
participación comunitaria; coordinación con recursos de empleo y formación. 

Personas destinatarias Adolescentes y personas adultas con autismo. 

Marco / financiación Federación Autismo Andalucía, con cargo a la asignación tributaria del IRPF. 

Resultado o aportación 
destacada 

Avances individualizados en autonomía y continuidad de itinerarios de transición a 
la vida adulta. 
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4.5. PAITEA · Atención integral en bienestar social 
Finalidad Complementar la cartera estable de CONECTA mediante atención psicosocial, 

educativa, familiar y comunitaria. 

Actuaciones principales Atención técnica; apoyo a familias; actividades de inclusión y refuerzo de la 
capacidad del equipo para responder a la demanda. 

Personas destinatarias Personas con autismo y familias vinculadas a los servicios de CONECTA. 

Marco / financiación Junta de Andalucía · línea de programas en bienestar social. 

Resultado o aportación 
destacada 

Ejecución de las actuaciones previstas y refuerzo de la atención integral. 

 

 

4.6. XIII Campaña de Captación y Formación del Voluntariado 

Finalidad Captar, formar y fidelizar personas voluntarias especializadas en el apoyo a 
personas con autismo, con alcance autonómico. 

Actuaciones principales Difusión y captación; itinerario formativo sobre autismo; seguimiento; participación 
del Grupo Motor; acreditación de la formación. 

Personas destinatarias Personas voluntarias de Almería, Granada, Jaén, Málaga y Sevilla; el conjunto de la 
entidad contó con 63 personas voluntarias activas. 

Marco / financiación Consejería de Inclusión Social, Juventud, Familias e Igualdad de la Junta de 
Andalucía · Línea 12. 

Resultado o aportación 
destacada 

Consolidación de un modelo de voluntariado estable, formado y reconocido 
mediante QUALI-VOL. 

 

 

4.7. Costa para tod@s 

Finalidad Promover la inclusión y la participación comunitaria de personas con autismo en 
los municipios de la Costa Tropical. 

Actuaciones principales Paseos en barco; talleres artísticos; yoga aéreo; actividades acuáticas; sesiones 
ecuestres y excursiones inclusivas. 

Personas destinatarias Personas con autismo y familias residentes en municipios de la Mancomunidad de 
la Costa Tropical. 

Marco / financiación Mancomunidad de Municipios de la Costa Tropical de Granada.  

Resultado o aportación 
destacada 

Diversificación de experiencias inclusivas y alta participación familiar. 

 

 

4.8. Sala de espacio seguro y estimulación multisensorial 
Finalidad Mejorar la accesibilidad sensorial y ofrecer un entorno seguro para la 

autorregulación emocional, la reducción de ansiedad y la prevención de 
sobrecarga. 

Actuaciones principales Adquisición e instalación de equipamiento multisensorial; adecuación del espacio; 
puesta en marcha de una primera fase de uso supervisado. 

Personas destinatarias Especialmente menores y jóvenes con dificultades de comunicación, regulación o 
procesamiento sensorial. 

Marco / financiación Financiación para equipamiento de la Junta de Andalucía con cargo al PRTR - 
NextGenerationEU y fondos propios. 

Resultado o aportación 
destacada 

Incorporación de un recurso estable de apoyo sensorial a la cartera de servicios. 
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4.9. Servicio de apoyo socioeducativo al alumnado con autismo 

Finalidad Favorecer la inclusión, participación, aprendizaje y bienestar del alumnado con 
autismo en centros educativos ordinarios. 

Actuaciones principales Valoración de solicitudes; coordinación con familia, centro y orientación; 
planificación del apoyo; formación y tutorización de personas voluntarias; 
materiales visuales; reuniones de seguimiento y evaluación. 

Personas destinatarias Alumnado con autismo, familias, centros educativos y personas voluntarias de 
apoyo. 

Marco / financiación Servicio desarrollado en el marco de colaboración vigente y sostenido mediante 
aportaciones familiares y recursos propios; no sustituye recursos públicos. 

Resultado o aportación 
destacada 

Intervención o colaboración con 65 centros educativos durante 2025. 

 

 

4.10. Un mar sin barreras 

Finalidad Acercar el entorno portuario a personas con autismo mediante información 
adaptada, accesibilidad cognitiva y experiencias inclusivas. 

Actuaciones principales Elaboración de materiales accesibles; preparación de la visita; conocimiento de la 
rutina portuaria y actividades de sensibilización. 

Personas destinatarias Personas con autismo y familias participantes en la iniciativa. 

Marco / financiación Autoridad Portuaria de Motril y aportación de CONECTA. 

Resultado o aportación 
destacada 

Generación de materiales accesibles propios y apertura de un nuevo espacio 
comunitario a la participación. 

 

 

4.11. Talleres de Verano 2025 

Finalidad Ofrecer actividades estructuradas durante julio y agosto, favoreciendo el ocio, la 
autonomía, la convivencia y la conciliación familiar. 

Actuaciones principales Juegos, deportes, manualidades, actividades culturales y excursiones en la Costa 
Tropical, con apoyo de voluntariado universitario. 

Personas destinatarias Niñas, niños, adolescentes y jóvenes con autismo vinculados a CONECTA. 

Marco / financiación Recursos propios, aportaciones familiares y colaboración de voluntariado. 

Resultado o aportación 
destacada 

Continuidad de apoyos durante el periodo estival y oportunidades de participación 
en entornos comunitarios. 
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5. Actuaciones de soporte, innovación y mejora 
Además de los apoyos directos, durante 2025 CONECTA desarrolló actuaciones que sostienen la 

continuidad, calidad y modernización de los servicios. 

Actuación Contribución a la cartera de servicios 

Mantenimiento de la sede Conservación, seguros, gestoría, tasas y pequeñas mejoras para mantener 
operativa la sede en la que se prestan los servicios. 

Implantación del Sistema de Gestión de 
Calidad 

Documentación de procesos, indicadores, responsabilidades y mejora 
continua mediante la metodología SCRAT de ICONG. 

Santander Social Tech Apoyo a la digitalización de la entidad y mejora de herramientas de gestión y 
comunicación. 

Donación de equipos informáticos Incorporación de diez portátiles donados por Fundación Accenture para 
reforzar atención, formación y competencias digitales. 

Asesoramiento jurídico pro bono Colaboración con Fundación Pro Bono España y asesoramiento especializado 
para cuestiones institucionales. 

Coordinación sociosanitaria y 
comunitaria 

Trabajo con el Área de Gestión Sanitaria Sur de Granada, centros educativos, 
ayuntamientos, universidades y entidades sociales. 

 

6. Acceso a los servicios y garantías de atención 
Fase Contenido 

Contacto y acogida Solicitud de información por teléfono, correo electrónico, web o contacto directo con la 
Asociación. 

Valoración inicial Recogida de la demanda, necesidades, expectativas, apoyos existentes y circunstancias 
relevantes. 

Propuesta de apoyo Determinación del servicio o programa adecuado, objetivos, intensidad, disponibilidad 
y condiciones de participación. 

Consentimientos y 
documentación 

Información sobre protección de datos, autorizaciones, compromisos y documentación 
específica cuando procede. 

Intervención y seguimiento Registro de actividades, coordinación, revisión de objetivos, comunicación con familias 
y gestión de incidencias. 

Evaluación y continuidad Valoración de resultados, satisfacción, continuidad, modificación o cierre del apoyo. 

 

6.1. Garantías comunes 
• Atención digna, respetuosa y no discriminatoria. 

• Confidencialidad y protección de datos personales. 

• Información comprensible y accesible sobre los apoyos. 

• Supervisión profesional y límites claros de las funciones del voluntariado. 

• Protección de la infancia y adolescencia y aplicación de medidas de buen trato. 

• Canales de quejas, sugerencias, reclamaciones y comunicación ética. 

• Revisión periódica de la calidad, la seguridad y la satisfacción. 

 

Contacto 
CONECTA · Av. Julio Moreno 80, 18613 El Varadero - Motril (Granada) · 858 999 634 / 673 969 835 · 
info@conecta.org.es · www.conecta.org.es 
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7. Cobertura, seguimiento y actualización 
7.1. Cobertura territorial 

La actividad de CONECTA tiene ámbito autonómico andaluz.  

Durante 2025, la atención directa se concentró especialmente en la Costa de Granada y el sur de la 

provincia, con actuaciones de voluntariado y formación que alcanzaron también otras provincias 

andaluzas. 

Ámbito Ejemplos de actuación 2025 

Costa Tropical y sur de Granada Atención directa, conciliación, ocio inclusivo, programas familiares, salud, 
autonomía y actividades comunitarias. 

Provincia de Granada SaniTEA, apoyo a familias, autonomía personal y coordinación educativa y 
sociosanitaria. 

Andalucía Campaña autonómica de voluntariado, formación en línea, proyectos 
europeos y trabajo en red. 

 

7.2. Seguimiento y evaluación 

Mecanismo Aplicación 

Registros de actividad Sesiones, asistencias, incidencias, derivaciones, seguimientos y participación. 

Planes individualizados Definición y revisión de objetivos cuando el apoyo tiene carácter continuado. 

Coordinación Reuniones con familias, equipo técnico, centros educativos, sistema sanitario y 
entidades colaboradoras. 

Indicadores de programa Cumplimiento de actividades, alcance, resultados, participación, ejecución y 
evidencias. 

Satisfacción Cuestionarios, entrevistas, consultas y valoración cualitativa de personas y familias. 

Sistema de calidad No conformidades, acciones correctoras, auditoría interna, plan de mejora y 
revisión por la dirección. 

 

7.3. Actualización y documentos relacionados 
Este documento se actualizará anualmente, una vez cerrada y validada la Memoria Social del ejercicio. 

Se interpreta conjuntamente con los siguientes documentos publicados en el Portal de Transparencia: 

• Memoria anual de actividades, resultados e impacto. 

• Indicadores de resultados e infografía anual de datos. 

• Plan anual de actuación y evaluación de su cumplimiento. 

• Plan de voluntariado. 

• Cuentas anuales, subvenciones y fuentes de financiación. 

• Política de calidad, mapa de procesos y plan de mejora. 

 

Fuente interna principal 
Memoria Social 2025 de CONECTA, borrador de cierre, junto con registros de seguimiento, justificaciones y 
documentación de los programas. Los datos definitivos prevalecerán una vez aprobada la Memoria Social 
y las cuentas del ejercicio. 

 


